
感染リスク低減のお願い 
当ホテルの対応 

⚫ テレビ・エアコンのリモコンへフィルムを巻いております。そのまま利用可能です。お客

様ごとに新たに巻き直しております。 

⚫ ポット・タンブラー・お茶は冷蔵の上へ移動しました。 

⚫ 電話につきましては利用頻度の低さと、消毒の難しさを考慮して撤去致しました。御用の

際はご自身のスマートフォンからご連絡ください。 

WI-FI  

  FREESPOT_WEP: okaya 
Line（チャット・Lineコール）と Skype（音声とチャット）もご利用ください。 

 

 

 

 

 

 

⚫ モーニングコールはご利用いただけません。ロビーにて目覚まし時計のお貸し出しをご用

意しております。 

⚫ チェックアウトで退室されたお部屋は中一日インターバルをとり、換気・清掃と消毒剤・

オゾン噴射をいたします。なお連泊中に発熱、咳など有症のお客様のお部屋は清掃をお断

りさせて頂きます。ご了承ください。 

⚫ 多くの人が頻繁に接触する物や場所は、消毒剤で定期的にふき取り消毒しています。 

⚫ 従業員の健康管理を強化し、発熱やせき、痰などの風邪症状やからだのだるさ等の症状が

ある場合は出勤をいたしません。 

⚫ 従業員は必要に応じてマスクを着用しております。 

 

日々状況が変わり、対応も変更させていただく事がございます。ご不便な点など様々なご意見

お寄せください。参考にさせて頂きます。 

お客様へのお願い 

⚫ まずは手洗いをお願い致します。緑色の液体が手洗い石鹸です。 

⚫ 手指消毒のために、ロビー、レストラン入口に消毒液を設置してあります。 

⚫ 朝食会場の席数を大幅に減らしております。お一人ずつなるべく離れてご利用ください。 

⚫ 食事の済んだテーブルは、次のお客様をご案内するまでに清掃・消毒を行います。 

⚫ パブリックスペースで大声での会話・通話は控えてください。 

⚫ 換気のために、窓やドアを開け空調設備による外気導入等の措置を行っています。 

⚫ エレベータはお客様一組ずつでご利用ください。 

⚫ 発熱がある場合や風邪症状がみられる場合には、保健所の指導に従ってください。またフ

ロントへお知らせください。 

 


